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Polityka Ochrony Dziecka w Stowarzyszeniu ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce”
Preambuta

W Stowarzyszeniu ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce” pomagamy dzieciom opuszczonym oraz
zagrozonym utratg opieki rodzicéw. W Polsce dziatamy od 1984 roku. JestesSmy czescig
miedzynarodowej organizacji SOS Children's Villages, obecnej w ponad 130 krajach i terytoriach
Swiata.

Pierwsza Polityka Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem zostata przyjeta w SOS Children’s Villages
International w 2008 roku. W Stowarzyszeniu ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce” obowigzuje od 2011
roku. Jej wprowadzenie wynika z przekonania, ze zapewnienie bezpieczehstwa dzieci pozostajgcych
pod opiekg Stowarzyszenia jest naszym podstawowym obowigzkiem.

Niniejsza Polityka stanowi kontynuacje dotychczasowych zasad i dziatan na rzecz ochrony dzieci oraz
realizacje obowigzku wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich, wynikajgcego z
obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegolnosci Kodeksu rodzinnego i opiekunczego oraz Ustawy
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich. Dla
zachowania spojnosci dokument ten okreslany jest jako Polityka Ochrony Dziecka.

Naczelng zasadg dziatah personelu Stowarzyszenia oraz innych os6b majgcych kontakt z dzieckiem
jest dziatanie w najlepszym interesie dziecka, z poszanowaniem jego godnosci, praw oraz poczucia
bezpieczenstwa. Dziecko ma prawo do bycia wystuchanym w sprawach, ktére go dotycza, w sposéb
dostosowany do jego wieku i rozwoju. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w
jakiejkolwiek formie. W przypadku podejrzenia zagrozenia bezpieczehnstwa dziecka lub jego
krzywdzenia kazda osoba jest zobowigzana do jego wystuchania oraz udzielenia wsparcia, zgodnie z
zasadami i procedurami okreslonymi w niniejszym dokumencie.
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ROZDZIAL |. WPROWADZENIE

§ 1 CEL POLITYKI OCHRONY DZIECKA

1. Celem niniejszej Polityki jest:

a) zapewnienie dzieciom ochrony przed krzywdzeniem oraz okreslenie zasad i procedur
udzielania im wsparcia;

b) zapewnienie personelowi wiedzy i kompetencji, niezbednych do realizacji obowigzkéw w
zakresie ochrony dzieci i dbania o ich dobro;

Cc) zapewnienie dzieciom, ich rodzicom/opiekunom oraz personelowi informacji o
obowigzujgcych zasadach ochrony dzieci oraz dostepnych formach wsparcia w sytuaciji
podejrzenia krzywdzenia dziecka.

§ 2 DEFINICJE

1. Stowarzyszenie — Stowarzyszenie ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce”;

2. Zarzad - Zarzad Stowarzyszenia ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce”;

3. Cztonek Stowarzyszenia — osoba przyjeta do Stowarzyszenia zgodnie ze Statutem;

4. Personel Stowarzyszenia - osoby zatrudnione lub wspétpracujgce ze Stowarzyszeniem
(w tym na podstawie umoéw cywilnoprawnych, wolontariatu, stazu lub praktyk),
wykonujgce zadania na jego rzecz lub majace kontakt z dzie¢mi;

5. Dyrektor Krajowy — Dyrektor Krajowy Stowarzyszenia ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce”;

6. Jednostka organizacyjna - Biuro Krajowe, Program SOS, Centrum Specjalistyczne SOS
funkcjonujgce poza Programem SOS;

7. Program SOS -jednostka organizacyjna Stowarzyszenia realizujgca jego cele statutowe
i koordynujaca dziatalno$¢ jednostek programowych SOS;
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Jednostka programowa SOS - powotana przez Zarzad jednostka realizujgca dziatania
statutowe Stowarzyszenia m.in. placéwka opiekuficzo-wychowawcza, program
umacniania rodziny z placéwka wsparcia dziennego, centrum specjalistyczne SOS,
mieszkanie treningowe SOS;

Dyrektor Programu SOS - Dyrektor Programu SOS Wiosek Dzieciecych oraz jego
zastepca;

Dyrektor Dziatu — Dyrektor Dziatu w Biurze Krajowym Stowarzyszenia;

Koordynator - Koordynator Centrum Specjalistycznego SOS dziatajgcego poza
Programem SOS, realizujgcy zadania przypisane w tresci Polityki Dyrektorowi Programu
SOS w odniesieniu do koordynowanego Centrum SOS;

Kierownik - Kierownik ds. Rozwoju Centréw Specjalistycznych SOS w Stowarzyszeniu;
Dziecko/Matoletni - kazda osoba, ktdra nie ukoriczyta 18. roku zycia. Na potrzeby
niniejszego dokumentu za dziecko uznaje sie réwniez wychowanka przebywajgcego w
pieczy zastepczej, o ktérej mowa w ustawie 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej' oraz osobe petnoletnig do 24. roku zycia, jezeli pozostaje pod opieka
Stowarzyszenia lub korzysta ze wsparcia w ramach jego programéw, dziatan lub ustug, w
tym realizowanych we wspétpracy z partnerami;

Opiekun matoletniego - przedstawiciel ustawowy dziecka, w szczegdlnosci: rodzic? lub
opiekun prawny,3a takze rodzina zastepcza lub osoba sprawujgca piecze zastepcza*
oraz opiekun tymczasowy ustanowiony dla matoletniego przebywajgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb dorostych?®;

Osoba sprawujaca opieke biezagcg nad matoletnim - osoba petnigca nad matoletnim
faktyczng opieke wychowawczg i podejmujgca decyzje w sprawach codziennych
dotyczacych matoletniego, jednak nieuprawniona do prawnej reprezentacji
matoletniego; opiekunem sprawujgcym opieke biezgcg moze byé wychowawca
matoletniego;

Zgoda opiekuna - zgoda rodzicOéw posiadajgcych wtadze rodzicielskg albo opiekuna
prawnego, rodzica zastepczego lub opiekuna tymczasowego; w przypadku braku
porozumienia z rodzicami matoletniego nalezy poinformowac¢ ich o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie - wyznaczony przez Dyrektora
Programu SOS cztonek personelu sprawujgcy nadzér nad zasadami korzystania z
urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedurami ochrony dzieci
przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet, wspodtpracujgcy z
pracownikami dziatu ICT w zakresie zmian w systemie zapobiegajgcym
niebezpieczenstwom w Internecie (filtrowanie tresci, blokowanie nieodpowiednich
tresci);

Krajowa osoba kontaktowa ds. ochrony dziecka - wyznaczony przez Dyrektora
Krajowego cztonek personelu monitorujacy wdrazanie standardéw ochrony dzieci,
przestrzeganie i realizacje Polityki ochrony dziecka, bedacy cztonkiem krajowego
zespotu ds. ochrony dziecka;

Zespoty ds. ochrony dziecka - cztonkowie personelu odpowiedzialni za przyjmowanie i
procedowanie zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dzieci;

1 Art. 37 ust. 2 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

2 W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

3 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

4 W rozumieniu art. 112 ' Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

5 Osoba ustanowiona przez sad opiekunczy do reprezentowania i sprawowania pieczy nad matoletnim przebywajgcym w Polsce bez opieki 0s6b dorostych.
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20. Osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia dziecku - wyznaczony przez Dyrektora
Programu SOS cztonek personelu udzielajgcy wsparcia dziecku zgodnie z przyjetymi
zasadami i procedurami;

21. Dane osobowe dziecka - informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka;

22. Konflikt interesdw - sytuacja, w ktorej interes lub relacje osobiste mogag wptywaé na
decyzje dotyczace dziecka np. ze wzgledu na zalezno$¢ stuzbowg, osobistg lub
emocjonalng;

23. Interwencja - dziatania podejmowane w przypadku podejrzenia lub wystgpienia
krzywdzenia dziecka, majgcego miejsce obecnie lub w przesztosci;

24. Miedzynarodowa Federacja SOS Wiosek Dzieciecych- federacja zrzeszajgca ponad
130 organizacji krajowych SOS Wiosek Dzieciecych;

25. Krzywdzenie dziecka - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie lub zaniechanie,
ktére negatywnie wptywa na rozwdéj fizyczny, psychiczny lub emocjonalny dziecka, w
szczegdlnosci:

a) PRZEMOC Kazde dziatanie lub zaniechanie, zamierzone lub niezamierzone, ktore
powoduje krzywde dziecka. Zgodnie z Konwencjg o prawach dziecka
wyroznia sie cztery gtéwne kategorie przemocy: fizyczna, psychiczna
(emocjonalna), seksualna i zaniedbanie. Za szczegdélne formy przemocy
uznaje sie réwniez: zastraszanie, przemoc finansowg i naruszanie
prywatnosci.

b) PRZEMOC FIZYCZNA Znecanie sie fizyczne lub zte traktowanie dziecka, takie jak bicie,
policzkowanie, potrzgsanie, popychanie, gryzienie, ciggniecie za wtosy lub
uszy, stosowanie kar cielesnych lub inne dziatania powodujace bdl fizyczny
i/lub krzywde.

c) PRZEMOC PSYCHICZNA [Zachowania, wypowiedzi i dziatania, takie jak nekanie, zastraszanie, grozenie,
wysSmiewanie, ponizanie, upokarzanie lub tworzenie wrogiego lub budzacego
lek srodowiska, ktére majg negatywny wptyw na samoocene i rozwoj dziecka.
Przemoc psychiczna moze by¢ rowniez popetniana online.

d) PRZEMOC SEKSUALNA |Rzeczywista lub potencjalna ingerencja o charakterze seksualnym wobec
dziecka, w tym z wykorzystaniem przewagi, zaleznosci, zaufania, sity lub
Srodkéw przymusu. Przemoc seksualna moze mieé charakter kontaktowy lub
bezkontaktowy i obejmowac dziatania online. Molestowanie seksualne
obejmuje wszelkie niechciane propozycje, zachowania, gesty lub wypowiedzi
o0 charakterze seksualnym, w tym zadanie lub oczekiwanie kontaktéw
seksualnych, ktére naruszajg godnos$é¢ drugiej osoby, powodujg jej
dyskomfort, upokorzenie Ilub poczucie zagrozenia. Wykorzystywanie
seksualne to kazde rzeczywiste lub usitowane naduzycie wtadzy, zaleznosci
lub zaufania w celach seksualnych, w tym miedzy innymi czerpanie korzysci
finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystywania seksualnego
innej osoby.

Przymus seksualny oznacza uzycie presji, grézb, srodkéw werbalnych lub
fizycznych (w tym podawanie alkoholu lub substancji psychoaktywnych) w
celu doprowadzenia do aktywnosci seksualnej bez dobrowolnie wyrazonej
zgody. Przymus seksualny obejmuje réwniez presje psychologiczng lub
emocjonalng. Wszelkiego rodzaju kontakty lub relacje o charakterze
seksualnym miedzy dzieckiem a personelem Stowarzyszenia sg uznawane za
wykorzystywanie seksualne.

Stowarzyszenie tel.: 226221672
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ZANIEDBANIE

Niedbatos$¢ lub zaniechanie zapewnienia dziecku odpowiedniego nadzoru,
opieki, odzywiania, odziezy lub schronienia, a takze naruszenie jego prawa do
zdrowia, edukacji i bezpieczehAstwa. Obejmuje  niezapewnienie
odpowiedniego wsparcia dzieciom doswiadczajgcym przemocy lub
zaniedbania, brak przeciwdziatania przemocy réwiesniczej oraz brak reakcji
na sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

ZASTRASZANIE

Zastraszanie jest formag uporczywego grozenia i agresji fizycznej lub
przemocy werbalnej skierowanej wobec innych oséb, zwtaszcza mtodszych,
stabszych lub znajdujgcych sie w innej niekorzystnej sytuacji. Cyberprzemoc
oznacza grozenie lub nekanie za posrednictwem technologii elektronicznej,
takiej jak telefony komodrkowe, poczta elektroniczna, media
spotecznosciowe lub wiadomosci tekstowe.

ag)

PRZEMOC FINANSOWA

Przemoc finansowa oznacza dziatania polegajgce na bezprawnym
przejmowaniu, wykorzystywaniu lub ograniczaniu dostepu dziecka do
naleznych mu srodkéw finansowych lub materialnych, w tym kieszonkowego,
Swiadczen, darowizn sponsorskich lub innych form wsparcia.

h)

NARUSZENIE
PRYWATNOSCI

Ochrona prywatnosci dziecka obejmuje w szczegdlnosci ochrone jego
danych osobowych, wizerunku oraz informacji dotyczgcych zdrowia, sytuaciji
rodzinnej i osobistej dziecka, a takze zdjeé, materiatéw tekstowych, audio i
wideo oraz komunikacji prowadzonej z wykorzystaniem srodkéw komunikaciji
elektronicznej. Naruszenie prywatnosci oznacza nieuprawniong lub
bezprawng ingerencje w prywatnos¢ dziecka. Obejmuje to miedzy innymi:
ujawnianie informacji dotyczacych dziecka osobom nieuprawnionym,
przeszukiwanie rzeczy osobistych dziecka bez uzasadnienia; stosowanie
nieproporcjonalnego nadzoru, np. za pomocg monitoringu; oraz
monitorowanie i ujawnianie korespondencji i komunikacji dziecka bez
podstaw wynikajgcych z przepiséw prawa lub procedur bezpieczehstwa.

Ograniczenie prywatnosci dziecka moze nastgpi¢ wytgcznie w sytuacjach
uzasadnionych bezpieczenstwem dziecka lub innych oséb oraz zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i procedurami Stowarzyszenia. Zakres
ingerencji powinien by¢ proporcjonalny do poziomu ryzyka i uwzglednia¢
najlepszy interes dziecka.

WYKORZYSTYWANIE

Wykorzystywanie oznacza dziatanie podejmowane wobec dziecka w celu
uzyskania  korzysci osobistych, finansowych, spotecznych Ilub
wizerunkowych dla siebie lub strony trzeciej. Wykorzystywanie jest ztozonym
przejawem przemocy, ktory obejmuje jedng lub wiecej z jej gtéwnych form
(przemoc fizyczna, emocjonalna, seksualna lub zaniedbanie). Obejmuje
rowniez wykorzystywanie traumatycznych doswiadczen dzieci lub mtodych
0sOb w celu wywotania wspétczucia i pozyskiwania wsparcia lub srodkéw,
finansowych.

i)

UWODZENIE

Proces nawigzywania i budowania relacji z dzieckiem w celu jego
wykorzystania seksualnego, w tym z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej.

k)

PRZEMOC
ROWIESNICZA

Przemoc réwiesnicza oznacza dziatania podejmowane przez dziecko wobec
innego dziecka, ktére powodujg krzywde fizyczna, psychiczng, emocjonalng
lub spoteczng. Przemoc réwiesnicza moze mie¢ miejsce bezposrednio lub

online i obejmowac formy przemocy wskazane w lit. b—j).
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§ 3 OBOWIAZEK WSPOLPRACY

W realizacji zadah z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej jednostki
organizacyjne wspbtpracujg ze Srodowiskiem lokalnym, z sgdami i ich organami
pomocniczymi, Policjg, instytucjami oswiatowymi, podmiotami leczniczymi, powiatowymi
centrami pomocy rodzinie, rodzing, osrodkami pomocy spotecznej, organizacjami
spotecznymi oraz z innymi osobami i instytucjami, ktére wspierajg dziatania opiekuhczo-
wychowawcze, takze z rodzing dziecka.

Jednostki organizacyjne wspotpracujg oraz informujg dzieci objete wsparciem o mozliwosci
uzyskania pomocy, w szczegdélnosci poprzez:

kontakt z Rzecznikiem Praw Obywatelskich;

kontakt z Rzecznikiem Praw Dziecka, w tym z prowadzonym przez niego Dzieciecym
Telefonem Zaufania pod numerem 800 12 12 12;

dostep do Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy 116 111.

ROZDZIAL 1l. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI

§ 4 ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY PERSONELEM A DZIECMI

Zasady bezpiecznych relacji obowigzujg wszystkich cztonkéw personelu oraz inne osoby
doroste majgce kontakt z dzieémi objetymi opiekg Ilub wsparciem jednostek
organizacyjnych.

2. Dyrektor Programu SOS odpowiada za zapoznanie personelu z obowigzujgcymi zasadami
oraz nadzér nad ich przestrzeganiem w sposéb uwzgledniajgcy potrzeby dzieci.

3. Zasady stosuje sie wobec wszystkich dzieci, z uwzglednieniem ich stanu zdrowia, mozliwosci
poznawczych oraz szczegoélnych potrzeb, w tym potrzeby stosowania alternatywnych metod
komunikaciji.

4. Personel podejmuje dziatania na rzecz usuwania barier utrudniajgcych dzieciom
funkcjonowanie, w szczegolnosci barier komunikacyjnych, architektonicznych i cyfrowych.

5. Personel stosuje metody pracy zgodne z aktualng wiedzg specjalistyczng, dostosowane do
indywidualnych potrzeb dziecka.

6. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

7. Niedopuszczalne jest celowe prowokowanie u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan
trudnych lub niepozadanych.

8. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze
seksualnym lub romantycznym.

9. W zasadach bezpiecznych relacji okresla sie w szczegdlnosci:

a) komunikacje z dzie¢mi;

b) dziatania z dzieémi;

c) przyjecie dziecka;

d) kontakt fizyczny z dzie¢mi;

e) bezpieczenstwo onlineg;

f) postepowanie w przypadku zachowan trudnych lub agresywnych ze strony dziecka.

g) Szczegdtowe zasady okresla zatacznik nr 1 oraz Kodeks postepowania pracownikéw i
wspotpracownikéw Stowarzyszenia ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce”, pozostajgcy w
zwigzKu z niniejszg Polityka.

Stowarzyszenie tel.: 226221672
ool becrcou s woziinrs 08 WIosK

02-737 Warszawa www.wioskisos.org



a)
b)

c)
d)
e)

Zatacznik nr 1 do Uchwaty 24/2026

§ 5 ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY DZIECMI

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzieémi sg opracowywane w jednostkach
organizacyjnych z udziatem dzieci, z uwzglednieniem ich wieku i zr6znicowanych potrzeb.
Dyrektor Programu SOS odpowiada za prawidtowe wdrozenie opracowanych zasad oraz ich
realizacje przez personel.

Zasady moga by¢ modyfikowane z inicjatywy dzieci i przy ich udziale.

Zasady podlegajg okresowej weryfikacji, nie rzadziej niz raz na dwa lata i obejmujg w
szczegllnosci:

komunikacje miedzy dzie¢mi;

zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym z wykorzystaniem sSrodkéw
komunikacji elektronicznej lub technologii cyfrowych (np. Internet, telefon komdrkowy,
sztuczna inteligencja);

sposoby rozwigzywania konfliktéw;

szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni;

rowne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci i indywidualnej tozsamosci.

Dzieci sg informowane o mozliwosci uzyskania pomocy w sytuacji zagrozenia, kryzysu lub
doswiadczenia przemocy, w tym ze strony oséb dorostych lub réwiesnikéw, oraz o
mozliwosci zgtoszenia sprawy osobie zaufanej lub cztonkowi zespotu ds. ochrony dziecka.
Personel realizuje powyzsze dziatania zgodnie z obowigzujagcym prawem, przepisami
wewnetrznymi oraz zakresem swoich kompetenciji.

ROZDZIAL 11l. ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA ORAZ
POTRZEBY DZIECKA

a)

b)

c)

§ 6 ROZPOZNAWANIE CZYNNIKOW RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

Personel posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku stwierdzenia czynnikdw ryzyka w rodzinie, personel informuje witasciwe
instytucje i osoby pracujgce z rodzing Ilub dzieckiem oraz moze przekazaé
rodzicom/opiekunom informacje o dostepnych formach wsparcia i obowigzujgcych
procedurach prawnych dotyczgcych podejrzenia krzywdzenia dziecka.

§ 7 ROZPOZNAWANIE INDYWIDUALNYCH POTRZEB DZIECKA

Personel rozpoznaje indywidualne potrzeby dziecka oraz specyfike jego funkcjonowania,® w
szczegdlnosci:

funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne ispoteczne ze szczegdlnym uwzglednieniem
niepetnosprawnosci i specjalnych potrzeb edukacyjnych;

warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka, w
szczegollnosci fizjologicznych, sensorycznych, psychicznych i potrzeby bezpieczeristwa
oraz konsekwencje ich deprywaciji;

sposoby regulacji emocji przez dziecko;

6 Dzieci ze szczegOlnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnosciami, moga mie¢ specyficzne sposoby regulowania emocji, w tym wyciszania sie i
uspokajania. Dlatego wazne jest rozpoznanie czy s to strategie regulacji zewnetrznej (wymagajacej dziatania opiekuna np. przytulenia, obnizenia, ztagodzenia tonu
gtosu, go dotyk, umozliwienia odosobnienia itp.) czy strategie samoregulujgce pasywne (wycofanie, ,odciecie”) lub aktywne (od ssania kciuka, zamykania oczu,
pocierania czesci ciata po wzmozony ruch, aktywno$¢ werbalna, dzwigkowa, ptacz, krzyk, rozmowe, itp.). Wazne! Bardzo pomocne jest gdy dorosty obecny w sytuaciji
trudnej pozostaje wyciszony, spokojny
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d)
e)

a)

b)

° Zatacznik nr 1 do Uchwaty 24/2026

sposdb reagowania na bliskos¢ fizyczng innych oséb;
sposodb komunikowania sie dziecka, w tym uzywany jezyk oraz stosowane narzedzia i metody
komunikaciji.

§ 8 IDENTYFIKACJA CZYNNIKOW RYZYKA ZACHOWAN TRUDNYCH

W przypadku zidentyfikowania ryzyka wystgpienia zachowah trudnych, w tym agresywnych,
autoagresywnych lub seksualnych, personel dokonuje oceny ryzyka czynnikbw mogacych
je wywotywac.

Personel opracowuje indywidualne strategie zapobiegania takim zachowaniom we
wspotpracy z opiekunami dziecka, oparte na potrzebach dziecka,’w szczegolnosci:
opracowuje katalog sposobdéw zapobiegania wystgpieniu zachowan trudnych, mozliwie
najmniej awersyjnych i proaktywnych®, opartych na budowaniu relacji opartej na szacunku i
zaufaniu;

opracowuje nieawersyjne strategie reaktywne (ukierunkowane na obnizenie napiecia
emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka i innych os6b zaangazowanych w zachowanie).
Dziatania personelu majg charakter proaktywny, ukierunkowany na minimalizowanie ryzyka
oraz budowanie relacji z dzieckiem opartej na bezpieczenstwie i zaufaniu.

§ 9 DOSTOSOWANIE KOMUNIKACJI DO DZIECKA

Personel wypracowuje zrozumiatg forme komunikacji z dzieckiem, dostosowang do jego
mozliwosci psychofizycznych oraz sposobu komunikowania sie. Komunikacja powinna
umozliwiaé¢ dziecku wyrazenie przez niego swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu wobec
okreslonych dziatan lub zachowan, z wykorzystaniem — w razie potrzeby - alternatywnych lub
wspomagajgcych metod komunikaciji.®

a)
b)
c)
d)
e)

§ 10 EDUKACJA DZIECI | INFORMOWANIE O ICH PRAWACH

Personel przekazuje dziecku informacje o jego prawach, obowigzkach oraz mozliwosciach
uzyskania pomocy, w sposob dostosowany do jego wieku i mozliwosci.

Jednostki organizacyjne prowadzg dziatania edukacyjne dotyczace ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (np. w formie warsztatéw, ulotek informacyjnych, plakatéw z numerami
telefonow zaufania) dostosowane do wieku i mozliwosci poznawczych dzieci, w
szczegdlnosci dotyczace:

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi;

rozpoznawania i unikania zagrozenh oraz reagowania na nie;

praw dziecka i mozliwosci uzyskania pomocy;

bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw cyfrowych;

ochrony danych osobowych, w tym wizerunku.

3. Za organizacje i realizacje dziatan edukacyjnych odpowiada osoba wyznaczona przez
Dyrektora Programu SOS.
4. Dziatania edukacyjne realizuje sie nie rzadziej niz raz w roku.

7 W planie pomocy dziecku warto wskazaé¢ szczegétowe procedury reagowania adekwatne do rozpoznanych potrzeb dziecka.
8 Kategorie strategii proaktywnych to strategie niskich wymagan, zmiany w $rodowisku, zapewnienie atrakcyjnych zaje¢ i czynnosci, zapewnienie konsultacji

medycznych.

¢ Komunikacja wspomagajaca i alternatywna (Augmentative and Alternative Communication, AAC) — korzystanie z pomocy komunikacyjnych, form i sposobéw
porozumiewania sie rozumianego jako odbieranie inadawanie komunikatéw, w tym w mowie i pi$émie, ktére wspierajg, uzupemiajg lub zastgepujg mowe w celu
funkcjonalnej komunikacji. Obejmuje procesy uzupetniajgce (komunikacja wspomagajgca) i/lub zastepujace (komunikacja alternatywna) naturalng mowe i/lub pismo w
celu maksymalizowania umiejetnosci komunikacyjnych ich uzytkownikéw (uzytkownicy AAC), ktére sa niezbedne do skutecznego porozumiewania sig¢ i spotecznego
funkcjonowania w codziennym zyciu (Grycman M., Kaczmarek B.B., Podreczny stownik terminéw AAC (komunikacji wspomagajace;j i alternatywnej), Impuls, Krakéw

2014).
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ROZDZIAL IV. PROCEDURY INTERWENCJI

§ 11 ZASADY REAGOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

Przyjmuje sie nastepujgce zasady reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka:

a) nadrzednosci dobra dziecka na kazdym etapie interwencji;

b) obowigzku zgtaszania kazdego podejrzenia krzywdzenia oraz traktowania go z nalezyta
starannoscia i powaga, niezaleznie od zrddta jego pochodzenia;

c) podejmowania niezwtocznych dziatah w dobrej wierze;

d) zachowanie poufnosci, z wytgczeniem oséb i instytucji uprawnionych do uzyskania
informaciji.

§ 12 ZGLOSZENIE PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka, cztonek personelu ma obowigzek
niezwtocznego sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej Zespotowi ds. ochrony
dziecka w jednostce organizacyjnej lub jesli nie jest to mozliwe, Krajowemu zespotowi ds.
ochrony dziecka.

2. Podejrzenie, o ktérym mowa w ust. 1., mozna zgtosi¢ zgodnie z Procedurg postepowania ze
zgtoszeniami potencjalnych naduzy¢. Regulamin zgtoszern wewnetrznych Stowarzyszenia
.SOS Wioski Dzieciece w Polsce” za posrednictwem adresu: www.sygnanet.pl/sos-wd.org
lub poczty elektronicznej pod adresem: pod@sos-wd.org. Zgtoszenie otrzymane w tej
formie jest przekazywane Krajowemu zespotowi ds. ochrony dziecka.

3. Procedury interwencji okreslono szczegétowo w zatgczniku nr 2.

ROZDZIAL V. KORZYSTANIE Z INTERNETU | MEDIOW ELEKTRONICZNYCH

§ 13 ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU |
MEDIOW ELEKTRONICZNYCH

1. Stowarzyszenie zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu za posrednictwem wtasnej sieci
Wi-Fi, podejmuje dziatania ograniczajgce dostep do tresci nielegalnych, szkodliwych i
nieodpowiednich. W szczegdlnosci:

a) stosuje odpowiednie zabezpieczenia i blokady tresci;

b) wykorzystuje oprogramowanie ochronne, w tym antywirusowe i narzedzia kontroli dostepu;

c) zapewnia aktualizacje stosownego oprogramowania;

d) udostepnia zabezpieczong sie¢ Wi-Fi.

2. Warunkiem korzystania przez dziecko z urzgdzehn Stowarzyszenia jest zapoznanie go z
zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu, w sposéb dostosowany do jego potrzeb.

3. Stowarzyszenie zapewnia dzieciom dostep do materiatdw edukacyjnych dotyczgcych
bezpiecznego korzystania z Internetu.

4. Procedury interwencji zwigzane z krzywdzeniem dziecka za posrednictwem Internetu i
medidéw elektronicznych okreslono szczegétowo w zatgczniku nr 2.
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ROZDZIAL VI. PERSONEL
§ 14 ZASADY REKRUTACJI PERSONELU

1. Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony matoletnich, w szczegélnosci w
zakresie weryfikacji os6b dopuszczanych do pracy lub dziatalnosci zwigzanej z kontaktem z
dzie¢mi.

2. Warunkiem zawarcia umowy o prace, umowy cywilnoprawnej lub o wolontariat jest ztozenie
oswiadczenia 0 zapoznaniu sie z niniejszg Politykg oraz pisemne zobowigzanie do jej
przestrzegania.

3. Oswiadczenie wigcza sie do akt osobowych pracownika, a w przypadku umoéw
cywilnoprawnych lub o wolontariacie stanowi zatgcznik do umowy.

4. Podmioty wspoOtpracujgce ze Stowarzyszeniem, w tym prowadzace dziatalnosé
gospodarcza, majgce kontakt z dzie¢mi, sg zobowigzane do zapoznania sie ze skrécong
informacjg o Polityce i do jej przestrzegania.

§ 15 EDUKACJA PERSONELU

1. Kazdy nowozatrudniony cztonek personelu w ramach programu orientacyjnego zapoznaje
sie z Polityka, a takze zostaje przeszkolony w zakresie objetym pkt. 2.

2. Zakres szkolen personelu obejmuje w szczegdlnosci:

a) zasady bezpiecznych relac;ji;

b) zadania personelu w obszarze ochrony dziecka;

c) procedury podejmowania interwenc;ji;

d) rozpoznawanie symptomoéw i czynnikdw ryzyka krzywdzenia dzieci.

3. Cztonkowie personelu sg zobowigzani do statego podnoszenia swoich kompetencji w
zakresie ochrony dzieci, zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem Szkolen.

4. Za organizacje szkolen okreslonych w pkt. 2. odpowiada Krajowa osoba kontaktowa ds.
ochrony dziecka.

§ 16 OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA POLITYKE W STOWARZYSZENIU

1. Odpowiedzialnymi za Polityke w Stowarzyszeniu sa:

a) Dyrektor Krajowy;

b) Krajowa osoba kontaktowa ds. ochrony dziecka;

c) Dyrektor Programu SOS;

d) Zespoty ds. ochrony dziecka w jednostkach organizacyjnych;

e) Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie;

f) Dziat personalny.

2. Osoby okreslone w ust. 1 realizujg swoje zadania w szczegdlnosci poprzez:

a) nadzér nad realizacja Polityki;

Dyrektor b) odpowiedzialnos¢ za wdrozenie na poziomie Stowarzyszenia;
Krajowy c) podejmowanie kluczowych decyzji dotyczacych ochrony dziecka.
Stowarzyszenie tel.: 226221672
SOS Wioski Dziecigce w Polsce fax.: 22628 84 75 S0OS WIOSKI

ul. NiedZzwiedzia 39 e-mail: info@sos-wd.org
02-737 Warszawa www.wioskisos.org

DZIECIECE



Zatacznik nr 1 do Uchwaty 24/2026

a) prowadzenie krajowego rejestru spraw;
Krajowa osoba kontaktowa | b) monitorowanie spraw prowadzonych przez jednostki organizacyjne;
ds. ochrony dziecka c) weryfikacja zgtoszen we wspétpracy z zespotami ds. ochrony dziecka
w jednostkach organizacyjnych;
d) koordynowanie procesu identyfikacji ryzyk w obszarze ochrony
dziecka (krajowych, lokalnych);
e) proponowanie zmian w Polityce majgcych na celu skuteczng ochrone
dzieci przed krzywdzeniem;
f) koordynowanie wdrazania i inicjowanie zmian w tresci Polityki,
odpowiadajgc w tym zakresie na potrzeby zgtaszane przez dzieci;
g) usprawnianie procedur interwencji;
h) podnoszenie $wiadomosci personelu i edukacja personelu w
obszarze ochrony dzieci zgodnie z §15;
i) regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania Polityki przez
personel;
j)  dbanie o udostepnienie Polityki na stronie internetowej
Stowarzyszenia oraz na terenie Biura Krajowego.
Krajowy zespét ds. a) delegowanie zadan zwigzanych z realizacjg Polityki w Stowarzyszeniu
ochrony dziecka do Dyrektoréw Programéw SOS i Dyrektoréw Dziatow oraz
monitoring ich realizacji;
b) przeglad Polityki w porozumieniu i wspodtpracy z Dyrektorami
Programdéw SOS, personelem oraz z dzieémi i jesli to mozliwe, z ich
rodzicami/opiekunami;
c) sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujgcych procedur;
d) reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki przekazywane
kazdorazowo z jednostek programowych SOS.
Dyrektor a) nadzér nad przygotowaniem personelu Programu SOS do
Programu SOS realizowania zapisow Polityki;
b) dbanie o tworzenie i aktualizowanie zasad bezpiecznych relacji,
uwzgledniajgcych biezgce potrzeby dzieci;
c) inicjowanie interwencji prawnej zgodnie z Zatgcznikiem nr 2;
d) nadzér nad ewidencjonowaniem zdarzen (narzedzia nr 1-2)
e) nadzér nad realizacjg planu wsparcia dziecka pokrzywdzonego
(narzedzie nr 2), przedstawienia go osobie sprawujgcej biezaca
opieke nad dzieckiem, osobom zaangazowanym w realizacje, w tym -
jesli to mozliwe i zgodne z dobrem dziecka - rodzicom
niepozbawionym wiadzy rodzicielskiej/opiekunowi prawnemu;
f) nadzér nad ewaluacjg wsparcia dziecka (narzedzie nr 2).
Zespoty a) przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka, podejrzeniu lub
ds. ochrony dziecka ujawnieniu krzywdzenia dziecka;
b) przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu,
rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka;
c) analizowanie otrzymanych zgtoszen;
d) prowadzenie dziatah wyjasniajgcych zgodnie z Zatgcznikiem nr 2;
e) odpowiednie dokumentowanie zgtoszen;
f) opracowanie planu wsparcia dziecka pokrzywdzonego (narzedzie nr
2) oraz przekazanie go osobie sprawujgcej biezgcag opieke nad
dzieckiem i osobom zaangazowanym w jego realizacje oraz jesli to
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mozliwe i zgodne z dobrem dziecka - rodzicom lub opiekunowi
prawnemu;

g) monitorowanie i ewaluowanie wsparcia udzielanego dziecku
(narzedzie nr 2);

h) informowanie Krajowej osoby kontaktowej ds. ochrony dziecka o
przyjeciu zgtoszenia;

i) podnoszenie Swiadomosci o Polityce w jednostce organizacyjnej;

j) zapobieganie oraz ograniczanie wystgpienia zagrozen naruszenia
dobra dziecka;

k) dbanie o udostepnienie Polityki w ogdlnodostepnym miejscu na
terenie jednostki programowej.

Osoby realizujgce plan
wsparcia dziecka

a) wykonywanie dziatan zgodnie z ustalonym planem wsparcia dziecka
pokrzywdzonego i dziataniami specjalistycznymi;

b) informowanie zespotu ds. ochrony dziecka o postepach w realizacji
planu wsparcia dziecka pokrzywdzonego.

Dziat personalny

a) prowadzenie ewidencji cztonkéw personelu Stowarzyszenia, ktérzy
zapoznali sie z Politykg przed przystgpieniem do pracy oraz po kazdej
aktualizacji Polityki we wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi;

b) przekazywanie Krajowej osobie kontaktowej ds. ochrony dziecka
informacji o zatrudnieniu nowego personelu w jednostkach
organizacyjnych, w celu realizacji programu orientacyjnego.

Osoba odpowiedzialna za
bezpieczenstwo w
Internecie

a) opracowanie, wdrazanie i zapewnienie dostepnosci zasad
bezpiecznego korzystania z Internetu dla dzieci i personelu;

b) opracowanie regulaminu wewnetrznego dotyczgcego bezpiecznego
korzystania z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu oraz
zapewnienie mozliwosci zapoznania sie z nim w formie fizycznej lub
elektronicznej, w tym poprzez strone internetowg Stowarzyszenia
albo akceptacje regulaminu przy podtagczeniu urzadzenia do sieci;

c) zapoznanie dzieci i personelu z zasadami oraz informowanie o ich
zmianach;

d) opracowanie jednostronicowej informacji dotyczacych zagrozen i
rozwigzan w zakresie zapewnienia bezpiecznych warunkéw
korzystania z Internetu poprzez urzgdzenia osobiste dla dzieci;

e) okreslenie i stosowanie zabezpieczeh ograniczajgcych dostep do
tresci nieodpowiednich;

f) regularna aktualizacja i weryfikacja oprogramowania
zabezpieczajgcego;

g) okresowa ocena skutecznosci zabezpieczen (nie rzadziej niz raz w
roku);

h) biezace sprawdzanie (nie rzadziej niz raz w miesigcu) czy na
urzadzeniach jednostek organizacyjnych uzywanych przez dzieci nie
znajduja sie tresci nieodpowiednie.

§ 17 CZLONKOWIE | ZARZAD STOWARZYSZENIA

1. Cztonkowie Stowarzyszenia i Zarzadu podlegajg weryfikacji zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa oraz:

a) sgzobowigzani do stosowania i pisemnego potwierdzenia znajomosci tekstu Polityki;
b) w kontaktach z dzieémi stosujg zasady bezpiecznych relacji okreslone w Polityce;
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c) uczestniczg w szkoleniach z zakresu ochrony dziecka;

d) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka niezwtocznie zgtaszajg sprawe zgodnie z
obowigzujgcymi procedurami interwenciji.

2. Zarzad otrzymuje corocznie informacje o realizacji Polityki od Dyrektora Krajowego.

§ 18 POWOLYWANIE ZESPOLOW DS. OCHRONY DZIECKA

Dyrektor Krajowy powotuje w jednostkach organizacyjnych zespoty ds. ochrony
dziecka, a w Biurze Krajowym - Krajowy zespo6t ds. ochrony dziecka, do ktérych
zgtaszane sg przypadki krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka.

§ 19 KRAJOWY ZESPOL DS. OCHRONY DZIECKA

1. Krajowy zespdt ds. ochrony dziecka sktada sie z 2-4 os6b wyznaczanych przez
Dyrektora Krajowego przewodniczgcego zespotowi z tytutu petnionej funkciji.

2. W sktad zespotu wchodzi Krajowa osoba kontaktowa ds. ochrony dziecka oraz nie
wiecej niz 2 cztonkdw zespotu wskazanych przez Dyrektora Krajowego.

§ 20 ZESPOLY DS. OCHRONY DZIECKA W JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH

1. W sktad zespotu ds. ochrony dziecka na poziomie jednostek programowych SOS
wchodzi czterech cztonkéw personelu, w tym Dyrektor Programu SOS,
Wicedyrektor Programu SOS oraz osoba zarzgdzajgca jednostkg programowa
SOS.

2. Pracami zespotu ds. ochrony dziecka kieruje Dyrektor Programu SOS.

3. Cztonkdéw zespotéw ds. ochrony dziecka na poziomie Programu SOS wyznacza
Dyrektor Krajowy w porozumieniu z Krajowg osobg kontaktowg ds. ochrony
dziecka, z uwzglednieniem rekomendacji zgtoszonych przez jednostki
programowe SOS. Dzieci objete wsparciem anonimowo zgtaszajg opinie oraz
propozycje dotyczace sktadu zespotu, ktdre sg uwzglednione przy jego powotaniu.

4. W strukturach Programéw SOS funkcjonujg zespoty ds. ochrony dziecka:

a) wramach SOS Wioski Dzieciecej'® (jeden) odpowiedzialny za rozpatrywanie spraw
zwigzanych z placoéwkami dziatajgcymi na terenie Wioski;

b) w ramach Mtodziezowej Wspdlnoty Mieszkaniowej lub dla Doméw Mtodziezy
(jeden);

c) w ramach Programéw Umacniania Rodziny w liczbie adekwatnej do liczby
wyodrebnionych programéw w ramach struktury Programu SOS Wiosek
Dzieciecych;

d) wramach Centrum Specjalistycznego (jeden);

e) w Rodzinnym Domu Czasowego Pobytu ,Sindbad” (jeden).

5. W sytuacji powotania pieczy rodzinnej funkcjonujgcej poza strukturg SOS Wioski
Dzieciecej, wtasciwym zespotem procedujgcym zgtoszong sprawe jest zespdt okreslony w
pkt. 4a.

6. W SOS Wioskach Dzieciecych dzieci wybierajg do zespotu jednego cztonka zespotu.

10 przez SOS Wioske Dziecigca nalezy rozumiec¢ instytucjonalne formy pieczy zastepczej SOS dziatajagce w Programu SOS z wytaczeniem Mtodziezowej Wspdinoty
Mieszkaniowej i Doméw Mtodziezy.
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W Rodzinnym Domu Czasowego Pobytu ,Sindbad” dzieci wybierajag dwdch cztonkéw
zespotu™.

W Mtodziezowych Wspdlnotach Mieszkaniowych SOS/Domach Mtodziezy SOS ' i
Programach Umacniania Rodziny dzieci wybierajg po jednym cztonku zespotu ds. ochrony
dziecka.

W Centrum Specjalistycznym w Programie SOS w sktad zespotu wchodzi Dyrektor
Programu SOS, Wicedyrektor i Koordynator.

10. W Centrum Specjalistycznym funkcjonujgcym poza Programem SOS dziata jeden Zespot

ds. ochrony dziecka.

11. W skfad zespotu, o ktérym mowa w ust. 9. wchodzg Kierownik oraz Koordynator

odpowiedzialny za jego prace.

ROZDZIAL VII. OCHRONA DANYCH | WIZERUNKU DZIECI

§ 21 OCHRONA WIZERUNKU- ZASADY OGOLNE

Stowarzyszenie uznaje prawo dziecka do prywatnosci, ochrony débr osobistych oraz
ochrony wizerunku.

Stowarzyszenie zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i przyjetg w Stowarzyszeniu Politykg ochrony danych
osobowych i innymi powigzanymi dokumentami.

Utrwalanie, przechowywanie i publikowanie wizerunku dziecka odbywa sie z poszanowaniem:
godnosci dziecka;

jego bezpieczenstwa;

prawa do prywatnosci;

dobra dziecka jako wartosci nadrzedne;j.

Wizerunek dziecka nie moze by¢ wykorzystywany w sposdb:

os$mieszajacy;

stygmatyzujacy;

naruszajgcy intymnosg;

przedstawiajgcy dziecko w sytuacji mogacej wywota¢ u niego poczucie wstydu, zagrozenia
lub dyskomfortu.

Rejestrowanie i przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego na zdjeciach, nagraniach lub
innych nosnikach powinno odbywac¢ sie w sposdb rozwazny, ostrozny i jest dopuszczalne w
szczegdblnosci w celu dokumentowania waznych wydarzen, dziatan statutowych
Stowarzyszenia i sukceséw dziecka.

Wytyczne dotyczgce ochrony wizerunku dziecka stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej Polityki.

1 Jezeli w strukturze Programu Ustron rozwing sie inne formy pieczy zastgpczej, nastapig zmiany w zespole ds. ochrony dziecka adekwatnie do struktury, z
zapewnieniem partycypacji dzieci.

12Zespét ds. ochrony dziecka dziatajgcy w ramach pieczy zastgpczej w Programie Lublin sktada sig z Dyrektora Programu oraz dwoch cztonkoéw wybieranych przez
podopiecznych, po jednym z kazdego DM-u.
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ROZDZIAL VIIl. MONITORING STOSOWANIA POLITYKI OCHRONY DZIECKA

§ 22 ZASADY MONITORINGU

1. Realizacja Polityki jest regularnie monitorowana, oceniana i w razie potrzeby aktualizowana.

2. Monitorowanie przestrzegania standardéw ochrony dzieci realizuje Dyrektor Krajowy przy
pomocy Krajowej osoby kontaktowej ds. ochrony dziecka.

3. Zespoty ds. ochrony dziecka na poziomie jednostek organizacyjnych sg zobowigzane do
monitorowania sytuacji lokalnej poprzez wypetnianie Rejestru zagrozen dotyczacego
ochrony dziecka (narzedzie nr 6) raz w roku oraz w przypadku wystapienia istotnych zmian
lub nowych zagrozen.

4. Krajowy zesp6t ds. ochrony dziecka prowadzi monitoring na poziomie krajowym poprzez
wypetnianie we wspoétpracy z Zespotami ds. ochrony dziecka Szablonu identyfikacji sytuaciji
lokalnej i krajowej (narzedzie nr 3-4).

5. Narzedzia, o ktdrych mowa w ust. 3-4 sg wypetniane w sposéb rzetelny oraz zgodny ze
stanem faktycznym, w oparciu o dostepne dane i obserwacje. Aktualizuje sie je co 3-5 lat,
a takze w przypadku istotnej zmiany w krajowym kontekscie ochrony dziecka.

6. Zebrane informacje stuzg w szczegélnosci:

a) identyfikacji zagrozen dla dzieci,
b) ocenie skutecznosci podejmowanych dziatan,
c) planowaniu dziatah prewencyjnych i interwencyjnych.

7. Krajowa osoba kontaktowa ds. ochrony dziecka przeprowadza wsréd personelu, nie rzadziej
niz raz na dwa lata, anonimowg ankiete dotyczgcg znajomosci i stosowania Polityki (Zatgcznik
nr 4).

8. W proces monitorowania angazowane sg dzieci. Wz6r ankiety dla dzieci stanowi Zatgcznik
nrS.

9. Na podstawie wynikdw ankiet sporzadzany jest raport z rekomendacjami zmian,
zatwierdzany przez Dyrektora Krajowego i przekazywany personelowi. Dzieci sg
informowane o wynikach w dostosowanej do ich potrzeb formie.

10. Rekomendacje obejmujg potrzeby szkoleniowe personelu i dzieci w zakresie ochrony
dziecka.

ROZDZIAL IX. PRZEPISY KONCOWE

§ 23 WEJSCIE W ZYCIE | OGLOSZENIE POLITYKI

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej przyjecia przez Zarzad.

2. Polityka jest udostepniana personelowi, dzieciom i ich opiekunom, w tym w formie
elektronicznej, na stronie internetowej oraz w widocznym miejscu w jednostkach
organizacyjnych, takze w wersji dla dzieci.

3. Wersja dla dzieci jest przygotowana w sposéb zrozumiaty i dostosowany do ich potrzeb, w
tym dzieci z niepetnosprawnosciami i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

4. Zapoznanie sie z Politykg potwierdza sie podpisaniem o$wiadczenia.
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NARZEDZIA

Stuzace do dokumentacji zgtoszenia:

Narzedzie nr 1 Formularz wstepnego zgtoszenia i oceny sprawy

Narzedzie nr 2 Plan wsparcia dziecka i raport koncowy

Pozostate narzedzia:

Narzedzie nr 3 Szablon identyfikacji sytuacji lokalnej
Narzedzie nr 4 Szablon identyfikacji sytuacji krajowej
Narzedzie nr 5 Ocena zagrozen dotyczacych ochrony dziecka
Narzedzie nr 6 Rejestr zagrozen dotyczacy ochrony dziecka

Narzedzie nr 7 Rejestr spraw dotyczgcych ochrony dziecka - schemat

ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1 Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi
Zatacznik nr 2 Procedury interwencji

Zatacznik nr 3 Ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka
Zatacznik nr 4 Ankieta dla personelu

Zatacznik nr 5 Ankieta dla dzieci

Zatacznik nr 6 Schemat interwencji (grafika)

Zatacznik nr 7 Schemat interwencji 2 (grafika)

Zatacznik nr 8 Checklista dla personelu (grafika)

Zatacznik nr 9 Zasady bezpiecznych relacji (grafika)
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