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PROCEDURA POSTEPOWANIA ZE ZGtOSZENIAMI POTENCJALNYCH NADUZYC ORAZ
PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH

PROCEDURA POSTEPOWANIA ZE ZGLOSZENIAMI

REGULAMIN ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

§1
Podstawy Prawne

1. Niniejsza procedura okresla tryb wewnetrznego zgtaszania naruszed prawa
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow ((Dz. U.
poz. 928) w Stowarzyszeniu ,SOS Wioski Dzieciece” w Polsce (dalej: Stowarzyszenie).

2. Niniejsza procedura opiera sie na nastepujacych regulacjach SOS Children's Villages
International:

1) Rozporzadzenie ~w  sprawie  zarzadzania incydentami  zwigzanymi
z naduzyciami (Misconduct Incident Management Regulation, January 2023) oraz

2) Rozporzadzenie w sprawie dochodzen w sprawie naduzyé (Misconduct
Investigation Regulation, January 2023)

3. Przepisy procedury stosuje sie zarowno do zgtoszen imiennych jak i anonimowych.

4. Stowarzyszenie gwarantuje, ze procedura zgtoszen wewnetrznych oraz zwigzane
z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem oraz
zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie,
oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na
podstawie ktdrych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamosé takich
0sob.

§2
Zgtoszenia

1. Zgtoszenia naruszen prawa mogg dotyczy¢ naruszen dokonywanych przez osoby
zatrudnione w Stowarzyszeniu ,SOS Wioski Dzieciece w Polsce” z siedzibg
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w Warszawie (dalej: Stowarzyszenie) bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia, albo
osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Stowarzyszenia niezaleznie od podstawy prawnej
tych dziatan.

W szczegdlnych przypadkach zgtoszenie moze dotyczy¢ takie naruszen prawa
dokonywanych przez kontrahentéw i wspotpracownikow Stowarzyszenia, a takze przez
podmioty zwigzane ze Stowarzyszeniem umowami, a takie w inny sposéb, w tym
osobowo lub organizacyjnie.

§3
Zakres naruszen objetych zgltoszeniem

Zgtoszenia naruszen prawa mogg dotyczy¢ dziatan Ilub zaniechan niezgodnych
z przepisami prawa lub majacych na celu obejscie przepisdw prawa zaréwno krajowego
jak i wspdlnotowego.

Zgtoszenie moze dotyczy¢ wszelkiego rodzaju naruszen, zarowno bedacych czynem
zabronionym w rozumieniu przepisdw Kodeksu karnego, czynem niedozwolonym
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, jak i niebedgcych takimi czynami, ale ktorych
konsekwencje mogg spowodowac naruszenie prawa.

Zgtoszenie moze dotyczy¢ w szczegdlnosci czyndw skutkujgcych naruszeniem prawa lub
obejsciem przepiséw prawa dotyczacych:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10)  zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11)  zdrowia publicznego;

12)  ochrony konsumentow;

13)  ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14)  bezpieczenistwa sieci i systemow teleinformatycznych;
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15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17)  konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace
w stosunkach jednostki z organami witadzy publicznej i niezwigzane
z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

Zgtoszenie moze tez dotyczy¢é naruszen dotyczacych wewnetrznych regulacji
Stowarzyszenia, w tym w szczegdlnosci:

1) Kodeksu Postepowania Pracownikéw i Wspodtpracownikéw Stowarzyszenia;
2)  Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej,

3)  Zasad korzystania z samochoddw stuzbowych,

4)  Procedury Zakupowej,

5)  Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych

6) Regulacji dot. zapobiegania i ochrony przed molestowaniem, wyzyskiem
i wykorzystywaniem seksualnym.

Zgtoszenia dotyczace naruszen zwigzanych z Politykg Ochrony Dziecka winny by¢
dokonywane w sposob okreslony w tej Polityce. W przypadku dokonania zgtoszenia
w ramach niniejszej Procedury, Zespdt ds. Zgtoszer niezwtocznie przekaze zgtoszenie
wtasciwemu Zespotowi ds. ochrony dzieci, powotanemu zgodnie z Politykg Ochrony
Dziecka.

84
Sygnalista

Zgtaszajacym naruszenia prawa, zwanym dalej , Sygnalisty” moze by¢ osoba fizyczna,
ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang
w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

1) pracownik;

2) pracownik tymczasowy;

3) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej;

4) przedsiebiorca;
5) prokurent;
6) Cztonek Stowarzyszenia;

7) Cztonek organu Stowarzyszenia;
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8) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy Stowarzyszenia;

9) stazysta;
10) wolontariusz;

11) praktykant;

Procedure stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w ust. 1, w przypadku
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej
w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w
Stowarzyszeniu lub na rzecz Stowarzyszenia, lub juz po ich ustaniu.

Zgtoszenia dokonywane przez osoby inne niz wymienione w pkt 1 i 2 powyzej, moga
rowniez by¢ procedowane przez Zespdt ds. Zgtoszen, o ile dotycza naruszen prawa
okreslonych w § 3 niniejszej Procedury.

§5
Zespot ds. Zgtoszen

Ustanawia sie podmiot upowazniony do przyjmowania zgtoszen naruszen prawa od
sygnalistow — Zespo6t ds. Zgtoszen.

W sktad Zespotu ds. Zgtoszen wchodza kazdorazowo:

1) Dyrektor Krajowy Stowarzyszenia;
2) Inspektor Ochrony Danych Stowarzyszenia;
3) Kierownik/Dyrektor ds. personalnych

Zespot ds. Zgtoszen jest odpowiedzialny w szczegdlnosci za:
1) przyjmowanie zgtoszen,
2) weryfikacje zgtoszen i ich rejestracje,

3) informowanie sygnalistow, zgtaszajgcych imiennie naruszenia prawa,
o podjetych dziataniach nastepczych, wynikajgcych z otrzymania informacji
0 naruszeniach prawa,

4) sprawowanie nadzoru nad czynnoSciami nastepczymi oraz zapewnieniem
wtasciwej ochrony sygnaliscie w ramach jego funkcjonowania lub wspétpracy ze
Stowarzyszeniem.

Zespot ds. Zgtoszen jest obowigzany do:
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1) wprowadzania do rejestru zgtoszen naruszen prawa prowadzonego w ramach
elektronicznej Platformy Sygnanet (dalej: Sygnanet) zgtoszen od sygnalistow, za
wyjatkiem zgtoszen automatycznie rejestrowanych za posrednictwem Sygnanet;

2) prowadzenia i przechowywania akt spraw dotyczacych zgtoszen naruszen prawa
od sygnalistéw przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

5. Stowarzyszenie udzieli cztonkom Zespotu ds. Zgtoszen pisemnego upowaznienia do
przyjmowania i weryfikacji zgtoszert wewnetrznych, podejmowania dziatarn nastepczych
oraz kazdorazowego przetwarzania danych osobowych sygnalistow, oséb ktérych dotyczy
zgtoszenie oraz o0séb trzecich wskazanych w zgtoszeniu.

6. Cztonkowie Zespotu ds. Zgtoszen sg obowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji
zgtoszen wewnetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.

7. Dane osdb wchodzgcych w sktad Zespotu ds. Zgtoszen oraz adres e-mail Zespotu ds.
Zgtoszen wraz z danymi kontaktowymi do zgtoszen naruszen prawa okreslonymi w § 6.
podaje sie do publicznej wiadomosci w siedzibie Stowarzyszenia. Dodatkowo zas, adres e-
mail Zespotu ds. Zgtoszen oraz dane kontaktowe do zgtoszen naruszen prawa okreslone w
§ 6. podaje sie do publicznej wiadomosci w réwniez na stronie internetowe;j
Stowarzyszenia.

8. Zespot ds. Zgtoszen w zakresie swojej dziatalnosci oraz czynnosci pracowniczych
zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej procedury podlega
wyltgcznie Zarzagdowi Stowarzyszenia.

§6
Sposdb dokonania zgtoszenia

1. Zgtoszenia naruszen prawa mogg byé dokonywane w sposéb imienny lub anonimowy. Jezeli
odbiorcg zgtoszenia nie jest Zespot ds. Zgtoszen, zgtoszenia takie nalezy niezwtocznie do niego
przekazaé. Zgtoszenia naruszen prawa moga by¢ dokonywane drogga elektroniczng poprzez
portal internetowy Sygnanet pod adresem https://app.sygnanet.pl/sos-wd/pl

2.  Zgtoszenia imienne dokonywane w sposdb okreslony w ust. 1 powyzej bedg anonimizowane
przez algorytm programu, w sposéb uniemozliwiajgcy Zespotowi ds. Zgtoszen powziecie
informacji o tozsamosci sygnalisty. Anonimizacja zgtoszenia nie bedzie w takim wypadku
uniemozliwiata przekazania sygnalicie potwierdzenia przyjecia zgtoszenia oraz
przekazywania informacji zwrotnej o podjetych dziataniach.

3. Zgtoszenia imienne mogga by¢ przekazywane na numer telefonu [............. ] lub na adres e-
mail: zgloszenia@sos-wd.org
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4. Zgtoszenie imienne powinno zawieraé¢ dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych osdb, oraz dane kontaktowe sygnalisty (np. adres
korespondencyjny, adres poczty elektronicznej)

5. Na wniosek sygnalisty, ztozony w dowolnej formie, zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane
podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania
takiego wniosku.

6. Zazgoda sygnalisty, zgtoszenie dokonane osobiscie lub telefonicznie jest dokumentowane w
formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego
przez cztonka Zespotu ds. Zgtoszen, ktory odbyt dang rozmowe

7. Zgtoszenie ustne dokonane osobiscie, za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub
innego nienagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane w formie
protokofu rozmowy, odtwarzajgcego doktadny jej przebieg, sporzagdzonego przez cztonka
Zespotu ds. Zgtoszen, ktéry odbyt dang rozmowe.

8. Sygnalista moze dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub
protokofu rozmowy przez ich podpisanie.

9. Zgtoszenia przyjmujg wytacznie cztonkowie Zespotu ds. Zgtoszen.

10. Wszystkie zgtoszenia naruszen prawa, ktdre trafiajg do innych oséb niz cztonkowie Zespotu
ds. Zgtoszen powinny by¢ niezwtocznie kierowane do Zespotu ds. Zgtoszen. Nieprzekazywanie
informacji i zgtoszen do podmiotu upowaznionego lub blokowanie ich obiegu stanowi ciezkie
naruszenie obowigzkéw pracowniczych albo powaine naruszenie umowy zawartej ze
Stowarzyszeniem i stanowi podstawe do rozwigzania umowy o prace bez wypowiedzenia z
winy pracownika, albo wazny powdd bedacy podstawg wypowiedzenia lub odstgpienia od
innej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§7
Zainicjowanie postepowania wyjasniajgcego

1. Po otrzymaniu zgtoszenia naruszenia prawa od sygnalisty, Zespot ds. Zgtoszen obowigzany
jest do podjecia dziatan nastepczych, okreslonych w dalszych paragrafach. Dziatania te
dotycza zaréwno zgtoszen imiennych, zanonimizowanych przez Sygnanet, jak i anonimowych.

2. Zespot ds. Zgtoszen niezwitocznie, nie pdiniej niz w ciggu 2 dni robocze od momentu
otrzymania zgtoszenia dokonuje wstepnej oceny zgtoszenia. Ta wstepna ocena musi ustali¢,
czy ktérekolwiek z ponizszych ma zastosowanie:

1) Istnieje bezposrednie zagrozenie dla dobra ofiary, Swiadka, zgtaszajgcego,
materialnego przedmiotu skargi lub organizacji.
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2) Mogto dojs¢ do potencjalnego przestepstwa.

3) Istnieje konflikt interesow, ktéry wymaga wytgczenia sie jednego lub wiecej
cztonkdéw Zespotu ds. Zgtoszen lub eskalacji odpowiedzialnosci za zarzadzanie
zgtoszeniem bezposrednio do Zarzadu.

3. W przypadku wystgpienia konfliktu intereséw jednego z cztonkdw Zespotu ds. Zgtoszen,
podlega on wytgczeniu, pozostali zas cztonkowie Zespotu ds. Zgtoszen procedujg
zgtoszenie zgodnie z procedura.

4. W przypadku wystgpienia konfliktu intereséw wigcej niz jednego z cztonkéw Zespotu ds.
Zgtoszen, podlegajg oni wytgczeniu, zas w ich miejsce Zarzagd upowaznia do dziatania w
ramach Zespotu inne, wybrane przez siebie osoby.

§8
Rejestr Zgtoszen
1.  Wszystkie zgtoszenia podlegajg niezwtocznemu zarejestrowaniu w rejestrze zgtoszen.

2.  Zgtoszenia dokonane przez sygnaliste w systemie Sygnanet rejestrowane jest przez Sygnanet
automatycznie.  Zgtoszenia  dokonywane inng drogg zostajg  zarejestrowane
w Sygnanet przez Zespot ds. Zgtoszen, nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym po
przyjecia zgtoszenia.

3. Niezwtocznie po zarejestrowaniu, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty przyjecia zgtoszenia
Zespdt ds. Zgtoszen przekazuje sygnalisScie potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, z
wykorzystaniem wskazanego przez niego preferowanego sposobu kontaktu, w przypadku za$
zgtoszen przekazanych za posrednictwem Sygnanet — poprzez przestanie informacji za jej
posrednictwem.

4. Rejestr zgtoszen obejmuje:
1) numer zgtoszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osdb;

4) adres do kontaktu sygnalisty;
5) date dokonania zgtoszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
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7) date zakoniczenia sprawy.

5. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen sg przechowywane przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakornczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

89
Uprawnienia Zespotu ds. Zgtoszen

1. Zespdt ds. Zgtoszen stanowi réwniez bezstronng komoérka organizacyjng upowazniong do
podejmowania dziatan nastepczych, wtgczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i
dalsza komunikacje z sygnalista, w tym wystepowanie
o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej. W ramach tej
dziatalnosci, cztonkowie Zespotu ds. Zgtoszen podlegaja wytgcznie Zarzgdowi Stowarzyszenia.

2. Pozarejestrowaniu zgtoszenia Zespdt ds. Zgtoszen wszczyna procedure weryfikacji zgtoszenia.
W tym celu Zespét ds. Zgtoszen moze:

1) zapoznawac sie z wszelkimi dokumentami dotyczgcymi zgtoszenia, w tym takze
majgcymi charakter informacji niejawnej lub tajemnicy przedsiebiorstwa,

2) wystepowac do sygnalisty o dodatkowe informacje; jesli informacje zawarte we
wstepnym zgtoszeniu nie sg wystarczajagce do oceny zgtoszonego incydentu
i podjecia decyzji o kolejnych krokach Zespdt ds. Zgtoszen zobowigzany jest
skontaktowaé sie z sygnalistg i poprosi¢ go o dostarczenie dodatkowych
informacji,

3) prosi¢ o wyjasnienia od oséb odpowiedzialnych za czynnosci, ktére zostaty
wskazane w zgtoszeniu naruszenia prawa, lub od przetozonych tych osdb;
wyjasnienia, na zagdanie Zespotu ds. Zgtoszen, moga by¢ sktadane bez obecnosci
przetozonych, w tym takze cztonkéw Zarzadu, jezeli wymaga tego dobro sprawy,

4) dokonywaé wszelkich innych czynnosci niezbednych do wyjasnienia sprawy
z nalezytq starannoscig, wtasciwg dla danej sprawy;

3. Dyrektorzy Biura Krajowego oraz Programéw SOS Wiosek Dzieciecych i cztonkowie Zarzadu
oraz inni pracownicy
i wspotpracownicy obowigzani sg do sktadania wyjasnien i przekazywania dokumentéw oraz
innych danych Zespotowi ds. Zgtoszen na jego wniosek.

4. Uniemozliwienie sktadania wyjasnien i utrudnianie wyzej okreslonych czynnosci
weryfikujgcych naruszenia prawa stanowi¢ moze ciezkie naruszenie obowigzkdéw
pracowniczych.

5. Cztonkowie Zespotu ds. Zgtoszen inni niz Dyrektor Krajowy obowigzani sg do przekazywania
informacji Dyrektorowi Krajowemu o wszelkich trudnosciach, zwigzanych z weryfikacjg
zgtoszenia sygnalisty.
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§10

Stwierdzenie naruszenia prawa

1. W razie stwierdzenia naruszenia prawa, Zespot ds. Zgtoszen:

1)

sporzgdza raport okreslajgcy naruszenia i ich zakres, ze wskazaniem, ktoére
z nich stanowig czyny zabronione przez ustawy karne (przestepstwa), a ktére
stanowig czyny niedozwolone (delikty) i przedktada go Zarzagdowi, w raporcie tym
moga znalez¢ sie wnioski dotyczace dziatan zapobiegajacych naruszeniom prawa
na przysztosé,

nadzoruje czynnosci podjete przez Zarzad i inne komorki organizacyjne w celu
usuniecia zgtoszonych naruszen prawa.

podejmuje dziatania przewidziane w odrebnych przepisach w celu zgtoszenia
popetnienia przestepstwa do wtasciwych organdéw Policji lub prokuratury;
dziatania te nie wymagajg zgody ani akceptacji Zarzadu.

§11

Stwierdzenie naruszenia regulacji wewnetrznych

1. Jezeli w toku weryfikacji zgtoszenia stwierdzone zostanie naruszenie wewnetrznych

przepisdw Stowarzyszenia lub regut funkcjonowania, Zespoét ds. Zgtoszen:

1)

kieruje do oséb odpowiedzialnych za zatrudnionych lub oséb wykonujgcych
prace lub ustugi na rzecz Stowarzyszenia wnioski dotyczace zaprzestania praktyk
prowadzgcych do naruszen prawa,

wskazuje czynnosci jakie musza by¢ podjete w celu naprawienia szkdd lub
usuniecia nieprawidtowosci,

wnioskuje do Dyrektora Krajowego o podjecie stosownych czynnosci
w stosunku do oséb, ktore dopuscity sie tych naruszen, w szczegdlnosci
przeniesienia na inne stanowisko, zmiany zakresu obowigzkdéw, albo rozwigzania
z nimi umow o prace lub innych umoéw dotyczgcych zatrudnienia,

§12

Obowigzki pracownikow i wspétpracownikow

1. Zespdt ds. Zgtoszen nadzoruje czynnosci podjete w celu usuniecia naruszen prawa lub

wewnetrznych przepisow Stowarszyszenia lub regut funkcjonowania Stowarzyszenia. W tym

celu moze w kazdym czasie podja¢ niezbedne czynnosci, w tym zadaé przekazania dokumentow

i sktadania wyjasnien od oséb odpowiedzialnych za te czynnosci, aby ustali¢ stan sprawy.
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2. W razie stwierdzenia opieszatosci w wyjasnianiu sprawy lub usuwaniu naruszen Zespét ds.
Zgtoszerh ma prawo wystepowac z odpowiednimi wnioskami dotyczgcymi pociagniecia do
odpowiedzialnosci oséb utrudniajacych wyjasnienie sprawy lub usuniecie naruszen.

3. Osoby odpowiedzialne za wyjasnienie sprawy lub usuniecie naruszen sg obowigzane do
sktadania wyjasnien i przekazywania wszystkich informacji lub dokumentéw na zgdanie Zespotu
ds. Zgtoszen, bez koniecznosci uzyskiwania zgody przetozonych. Bezzasadna odmowa
wykonania tych czynnosci przez osoby odpowiedzialne moze stanowi¢ ciezkie naruszenie
obowigzkdéw pracowniczych.

§13
Informacja zwrotna

1. Zespdt ds. Zgtoszen obowigzany jest do przekazania sygnaliscie informacji zwrotnej,
w sposob opisany w § 8 ust. 3.

2. Informacje zwrotne mogg by¢ przekazywane na kazdym etapie prowadzenia sprawy
i powinny zawierac opis jej stanu i podjetych dziatan.

3. Pierwsza informacja zwrotna zostanie przekazana sygnaliscie przez Zespét ds. Zgtoszen:
1) nie pdzniej niz 3 miesigce od daty potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, lub

2) nie pdiniej niz 3 miesigce od uptywu 7 dni od daty zgtoszenia — w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia sygnaliscie,

chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktdéry nalezy przekaza¢ informacje
zwrotng;

4. Dalsze informacje zwrotne o stanie sprawy mogg by¢ przekazywane sygnali$cie na jego
whniosek lub w miare postepdw w wyjasnianiu sprawy.

5. Zespdt ds. Zgtoszen obowigzany jest niezwfocznie  poinformowaé  sygnaliste
o zawiadomieniu Policji lub prokuratury, w razie stwierdzenia naruszenia prawa stanowigcego
przestepstwo, ze wskazaniem jednostki, do ktérej zawiadomienie zostato skierowane.

6. O zakonczeniu sprawy i wnioskach z podjetych dziatan oraz dokonanych zmianach
zapobiegajgcych dalszym naruszeniom prawa Zespdt ds. Zgtoszen niezwtocznie informuje
sygnaliste.

§14
Dane osobowe

1. Dane osobowe i inne dane identyfikujace sygnaliste, osobe, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz
osoby trzecie wskazane w zgtoszeniu podlegajg szczegdlnej ochronie. Zespdt ds. Zgtoszen
obowigzany jest do zachowania ww. danych w tajemnicy.
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2. Do przetwarzania danych sygnalistdw upowazniony jest wyfacznie Zespot ds. Zgtoszen oraz
osoby dysponujace pisemnym upowaznieniem podpisanym przez Dyrektora Krajowego. Osoby
upowaznione, po cofnieciu upowaznienia, sg nadal zobowigzane do zachowania w tajemnicy
danych sygnalistéw, do ktérych miaty dostep.

3. Zgtoszenia sygnalistow i akta spraw prowadzonych w wyniku ich zgtoszen przechowywane sg w
sposob gwarantujacy ich poufnosc. Nosniki danych cyfrowych, zawierajace zgtoszenia lub inne
informacje o sygnalistach podlegajg zabezpieczeniu, odpowiadajagcym wymogom zabezpieczen
dla danych stanowigcych tajemnice pracodawcy.

§15
Zakaz dziatan odwetowych

1. Wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

2. Za dziatania odwetowe uznaje sie wszelkie negatywne dziatania w stosunku do sygnalisty,
nawet zgodne z przepisami prawa, ale skutkujgce odmowg zatrudnienia, rozwigzaniem
umowy, pogorszeniem warunkow zatrudnienia lub wspodfpracy, jezeli nie s3 one uzasadnione
obiektywnymi przyczynami i nie sg zwigzane ze zgtoszeniem naruszenia prawa.

3. Zadziatania odwetowe uznaje sie w szczegdlnosci:
1) odmowe nawigzania stosunku pracy;
2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o
prace na czas okreslony - w przypadku, gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze
zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;
5) wstrzymanie awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

6) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysokosci tych Swiadczen;

7) przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;
8) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
9) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;

10) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
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11) negatywng ocene wynikow pracy lub negatywng opiniie o pracy;

12) natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o
podobnym charakterze;

13) przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

14) mobbing;

15) dyskryminacje;

16) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

17) wstrzymanie udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnione skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba
ze przepisy odrebne przewidujag mozliwosc¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

20) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

21) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddébr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty;

22) wypowiedzenie umowy, ktérej strong jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towardéw lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub
rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

23) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia,
w szczegolnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

4. Zakaz dziatan odwetowych stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajgcej w dokonaniu
zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg, jak réwniez do osoby prawnej lub innej
jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci
stanowigcej wtasnosc¢ sygnalisty lub go zatrudniajgcej.

5. Podejmowanie dziatan odwetowych stanowi ciezkie naruszenie obowigzkdéw pracowniczych
albo powazne naruszenie warunkéw umowy, ktére uzasadnia rozwigzanie umowy o prace bez
wypowiedzenia, albo wypowiedzenie lub odstgpienie od innej umowy ze skutkiem
natychmiastowym. Niezaleznie od powyzszego osoba podejmujaca dziatania odwetowe
podlega odpowiedzialnosci okreslonej w odrebnych przepisach.
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§16
Zgtoszenie zewnetrzne

1. Sygnalista moze dokonac zewnetrznego zgtoszenia naruszenia prawa bez uprzedniego
dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

2. Zewnetrzne zgtoszenie nastepuje z pominieciem procedur okreslonych w niniejszym
Regulaminie, bezposrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich albo innego organu
publicznego.

3. Zgtoszenia do organdow okreslonych w ust. 2 nastepujg zgodnie z procedurami okreslonymi

przez te organy.

4. Sygnalisci dokonujacy zewnetrznych zgtoszen naruszen prawa do organdéw okreslonych
powyzej podlegajg ochronie przed dziataniami odwetowymi na réwni z dokonujgcymi
zgtoszen wewnetrznych.

§17
Ujawnienie publiczne

1. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego, to jest przekazania informacji
o naruszeniach szerszej publicznosci, podlega ochronie, jezeli dokona:

1) zgtoszenia  wewnetrznego, a nastepnie  zgtoszenia  zewnetrznego,
a Stowarzyszenie, a nastepnie organ publiczny w terminie na przekazanie
informacji zwrotnej ustalonym w procedurze wewnetrznej, a nastepnie
w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze
zewnetrznej organu publicznego nie podejmg zadnych odpowiednich dziatan
nastepczych ani nie przekazg sygnaliscie informacji zwrotnej lub

2) od razu zgtoszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie
informacji zwrotnej ustalonym w swojej procedurze zewnetrznej nie podejmie
zadnych odpowiednich dziatan nastepczych ani nie przekaze sygnaliscie
informacji zwrotnej

chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac taka informacje.

2. Sygnalista podlega ochronie takie wtedy, gdy ujawnienie publiczne nastgpito
z pominieciem zasad okreslonych w ust. 1 w sytuacji, gdy:

1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu
publicznego, w szczegdlnosci, gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

2) dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi sygnaliste na dziatania odwetowe lub

3) w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi
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na szczegdlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia
dowoddw, istnienia zmowy miedzy organem publicznym a sprawca naruszenia
lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

3. Sygnalisci dokonujacy ujawnienia publicznego, zgodnie z regutami okreslonymi w ust. 1i 2
powyzej podlegajg ochronie przed dziataniami odwetowymi na réwni z dokonujgcymi

zgtoszen wewnetrznych.

4. Przepisy powyzsze nie majg zastosowania w razie przekazania informacji prasie, na zasadach
okreslonych w Prawie prasowym.

§18
Wejscie w zycie

Niniejsza procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci.
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